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 فرایند پذیرش بیمار

 در بخشهای داخلی 
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 خمینی شهر اشرفی بیمارستان -دانشگاه علوم پزشکی وخدمات بهداشتی درمانی اصفهان

 

 A.H/IW/01/07 کد فرایند:                                                   داخلی امنه فرایند: بخش های د                          پذیرش از طریق ارجاع از درمانگاه یا مطب() داخلی پذیرش بیمار در بخش عنوان فرایند: 

 07شماره ویرایش:                            24/09/1405تاریخ بازبینی مجدد :                               09/1404/ 24ریخ ابلاغ :تا                   24/09/1404تاریخ بازنگری : 

 از طریق ارجاع از درمانگاه یا مطب واحد پذیرشه الف. ورود بیمار به ب

 تخت خالی موجود است؟ در بخش داخلی آیا 

 وتعیین بخش محل بستری بیمار توسط پرسنل پذیرش جهت اطلاع از وضعیت تختهای بستری سوپروایزر تماس با

توسط   ه پزشک معالج بستری بیمار باطلاع ب

 پرستار مسئول بیمار 

 

پیگیری مشاوره ها یا انجام اقدامات و مراقبت های خاص مورد نظر پزشک معالج  

و ... توسط پرستار مسئول ارسال آزمایشات درخواستی ،  CXRو  ECGمانند 

 بیمار

 

 بستری بیمار در بخش داخلی 

 توسط پرستار مسئول بیمار  HISپذیرش بیمار در سیستم 

 گرفتن شرح حال دقیق و پر کردن برگه ارزیابی اولیه توسط پرستار مسئول بیمار

ارائه آموزش های لازم به بیمار و معرفی بخش با 

 پمفلت یا حضوری توسط پرستار مسئول بیمار

دن شماره ی تخت بیمار , ارجاع بیمار به تخت , بستن دستبند مشخص کر 

 شناسایی و پر کردن برد بالای تخت  

چک دستورات پزشک و تهیه ی کاردکس داروئی و وارد کردن  

 توسط پرستار مسئول بیمار  HISکاردکس در سیستم 

 بیمار لباس وخانه جهت تهیه داربیمار به همراه ارجاع  پرونده و تشکیل 

 پذیرش واحد توسط 

 پذیرش واحد توسط  داخلیارجاع بیمار به بخش  

 ؟بستری بیمار اورژانسی  است

ا تعیین  خذ شماره تماس بیمارجهت فراخوانی ویا

 توسط سوپروایزر ساعت حضور بیمار در بیمارستان 

مراجعه به واحد تریاژ وتشکیل پرونده اورژانس  

دیگر از اورژانس ویا یکی  بستری بیمار در *و 

بنا به   تازمان فراهم شدن تختبخشهای بستری 

 صلاحدید سوپروایزر 

 حضور بیمار در ساعت تعیین شده  /تماس با بیمار

 جهت تعیین تخت  سوپروایزرتوسط 

 مراجعه بیمار به واحد پذیرش  

 بلی

 خیر

تماس با    یخصوص این بیمارا ن پس از ویزیت  متخصص طب اورژانس  بجا*در 

                                                                                                       ،  پزشک معالج )پزشک ارجاع دهنده بیمار ( تماس گرفته  می شود  با آنکال
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 خمینی شهر اشرفی بیمارستان -دانشگاه علوم پزشکی وخدمات بهداشتی درمانی اصفهان

 

 A.H/IW/01/07 کد فرایند:    داخلیخش های امنه فرایند: ب ( د)پذیرش از سایر بخش ها  داخلیپذیرش بیمار در بخش عنوان فرایند: 

 07شماره ویرایش:              24/09/1405تاریخ بازبینی مجدد :         24/09/1404ریخ ابلاغ :تا        24/09/1404تاریخ بازنگری : 
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  )بدلیل نداشتن تخت ایزوله در این بخش(  pccuدر بخش  داشتن بیماری حاد تنفسی واگیردار و یا شک به  pccu.درصورت عدم وجود تخت خالی در بخش 1

 بیمار به بخش داخلی منتقل میشود. 
 

 ج : پذیرش از سایر بخش ها 

 جهت پذیرش داخلی  با پرستار مسئول شیفت بخش  (CCU 1  ,ICU، تماس تلفنی پرستار بخش ) اورژانس 

 آیا تخت خالی موجود است؟ 

اطلاع به سوپروایزر جهت تعیین تکلیف 

 بیمار 
   CCU , ICUانس ژ بخش اور کمک بهیارتوسط پرستار و  داخلیانتقال بیمار به بخش 

 انتقال بیمار به تخت مورد نظر توسط خدمه ودرمعیت پرستار

ارائه شرح وضعیت بیمار به طور کامل از نظر علت بستری , درمان ها , آزمایشات , 

دستورات , مشاوره ها و موارد قابل پیگیری توسط پرستار تحویل دهنده به پرستار  

 (  ISBAR)تکمیل فرم تحویل گیرنده

و اتصالات بیمار , خونریزی , کلیه ملحقات پرونده از جمله گرافی ,   IV lineچک 

ECG سونوگرافی , دستبند شناسایی و ... توسط پرستار مسئول شیفت , 

 تکمیل بورد بالای تخت بیمار توسط پرستار مسئول بیمار

تکمیل برگه ی ارزیابی اولیه , برگه ی آموزش به بیمار تا پایان همان شیفت توسط 

 پرستار مسئول بیمار

 توسط پرستار مسئول بیمار HISچک دستورات پزشک و تهیه ی کاردکس در 

 توسط پرستار مسئول بیمار  STATاجرای دستورات 

 ثبت گزارش پرستاری بصورت دقیق توسط پرستار مسئول بیمار 

 بستری شدن بیمار 

جهت سوپروایزر  گیری توسط  تصمیم

ابقای بیمار در بخش مقصد ویا پذیرش 

بیمار در سایر بخش ها   باتوجه به 

 شرایط موجود 
 


